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ИП <Шамсутдинов)>

Шаtчtсуmduнову Д.Б.,
Бакuбаеву Б.!.

от Генерального директора
ТОО <<Каз Строй Монолип>

Аханова К.М,

БЛЛГОДЛРСТВЕННОЕ
писъмо

уважаемые
ШамсуmDанов Арmур Булаmовшч а Бакuбаев Бауьлрнеан fюсемьбековuч,

Благодарим Вас за проведенную автоматизацию процессов в нашем бизнесе с
помощью искусственного интеллекта.

Внедренные решения fIозволили значительно повысить эффекfивность работы
наших отделов продаж, маркетинга, IT и HR, улучшить качество обслуживания
кJIиентов и оптимизировать процессы обработки заявок.

В частности, отметим:
* Повышение скоростии качества обработки зzUIвок: автоматизированные чат-боты

значительно сократили время откJIика и повысили точность обработки запросов
кJIиентов.

* Увеличение продаж: нейропродавец позволил нам привлечь новых кJIиентов и
повысить конверсию продаж, а система анЕUIиза рiшговоров в колл_центре помогла
оптимизировать работу менеджеров.

* Оптимизация работы отделов маркетинга и IT: обработка зчuIвок в IТ-отделе
tIозволила освободить время сотрудников для решениrI более стратегических задач.

* УлучшеЕие коммуникации: НR-бот и сервисный бот для отдела IT способствуют
повышению качества взаимодействия сотрудников.

Мы высоко ценим ваш профессионализм и эффективность
что автоматизация булет способств;
0изнеса.

,t* ь

Генеральный директор.

внедрения, и уверены,
и рiввитию нашего

Монолum
Аханов к.М.


